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Gosstandart: la certificazione per la Russia

ir

Il panorama

Il sistema della certificazione obbligatoria in Russia & tanto diffuso da riguardare circa il 70%
dei prodotti importati su quel territorio.

Tutto risale al 1992, quando in Russia venne varata la legge sulla difesa dei diritti del
consumatore, stabilendo il principio che ogni consumatore ha diritto alla tutela dei propri
interessi da parte dello Stato e ciog, tra i piu importanti: sicurezza e adeguata qualita dei
prodotti acquistabili sul mercato, completa e veritiera informazione sulle caratteristiche e
modalita di utilizzo del bene acquistato.

La legge del 1992 ha poi trovato applicazione nel 1997, allorché il Gosstandart (I'Ente di
normazione e certificazione Russo) e il Comitato Nazionale Doganale Russo (GKT) hanno
definito la lista dei prodotti che ricadono nell'ambito della legge del 1992, comprendendo
anche buona parte dei prodotti del settore arredamento.

Qui sta uno degli aspetti fondamentali della certificazione di prodotto Gosstandart: si tratta di
un vincolo cogente, poiché previsto da una legge dello Stato russo, ed in quanto tale non
derogabile, nel caso in cui i prodotti esportati ne siano soggetti.

Quali prodotti devono ottenere il certificato GOSSTANDART?

Il codice internazionale delle merci confrontato con il codice delle merci russo (OKT)
determina I'obbligatorieta o0 meno della certificazione Gosstandart.

Nel settore legno-arredamento le famiglie di codici doganali piu utilizzati per I'esportazione
sono il 9403 (relativo ai mobili) e il 9401 (imbottiti e letti) entrambi soggette a certificazione
obbligatoria. All'interno degli stessi codici esistono comunque delle eccezioni, di cui
indichiamo alcuni casi (elenco non esaustivo):

Prodotti soggetti a certificazione GOST Prodotti non soggetti alla certificazione
obbligatoria GOST obbligatoria
Camere Porte per interno
Cucine Arredamenti in vetro
Mobili imbottiti Mobili in bambu
Sedie, tavoli ecc...
Mobili per ufficio
ecc...

Che cosa occorre

Abbiamo visto che la legge di difesa del consumatore prevede la tutela sulle prestazioni e
sicurezza del prodotto, nonché I'adeguata informazione sulle sue caratteristiche e modalita di
utilizzo. Per adempiere a questi obblighi sono dunque necessari:

1 - Documento attestante la conformita del prodotto a standard russi

2 - Documento relativo alla non tossicita o pericolosita del prodotto

3 - Scheda informativa sul prodotto
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Certificato Gosstandart

Meglio conosciuto con il nome abbreviato di "Gost": si tratta del documento che attesta che il
prodotto &€ conforme agli standard russi di riferimento.

Certificato igienico

La legge russa prevede per tutti i prodotti che entrano in contatto con la pelle umana (tra i
quali anche i mobili) che questi siano controllati dall'lstituto russo per ligiene e
I'epidemiologia (SANEPIDEMNADZOR). Deve dunque esistere un certificato che attesti che i
prodotti importati siano stati sottoposti alla verifica della loro non tossicita e non pericolosita.
Scheda informativa del prodotto

Analoga alla scheda prevista dalla legge italiana 126/91, relativa all'obbligo di accompagnare
i prodotti con un'adeguata scheda prodotto descrittiva; I'unica differenza & che il documento
deve essere comprensibile dal consumatore russo, e pertanto deve essere realizzato in
lingua russa.

Quali alternative per il certificato GOST
Il certificato viene emesso in riferimento ad un unico codice doganale e in relazione ai
prodotti per i quali viene richiesto, specificandone il nome commerciale utilizzato sui
cataloghi e sulle fatture.
Esiste la possibilita di ottenere due diverse tipologie di certificazione Gosstandart, che si
distinguono in base alla durata di validita, in pratica in relazione al tipo di rapporto
commerciale che si & instaurato con il mercato russo.
- CERTIFICAZIONE DEL SINGOLO LOTTO DI PRODOTTO: tipica di una commessa sporadica
o0 comunque limitata ad alcune forniture. In questo caso il certificato fa
espressamente riferimento alla lista di prodotti in spedizione.
- CERTIFICAZIONE PER SERIE DI MODELLI DI PRODOTTO: scelta obbligata per I'Azienda che
ha rapporti commerciali stabili con il mercato russo; in questo caso il certificato fa
riferimento ai modelli contenuti nel catalogo, ed ha in genere validita triennale.

Come si ottengono i certificati

- CERTIFICAZIONE DEL SINGOLO LOTTO DI PRODOTTO: in genere viene concesso tramite
un esame documentale, con lo scopo di verificare le caratteristiche del prodotto che
si intende esportare e le eventuali prove cui € stato sottoposto

- CERTIFICAZIONE PER SERIE DI MODELLI DI PRODOTTO: viene concessa a seguito
dell'esame sul prodotto e sulla struttura e organizzazione dell’Azienda richiedente, in
modo da verificarne la capacita di mantenere lo standard qualitativo nel tempo; &
quindi necessaria una visita ispettiva in Azienda e I'esecuzione di prove.

- CERTIFICATO IGIENICO: viene concesso a seguito di un esame effettuato sui materiali
che compongono il prodotto finito.

Chi rilascia i certificati

La certificazione Gosstandart viene rilasciata da una moltitudine di Enti, laboratori o centri di
taratura russi, tra questi uno delle principali strutture & il TEST di San Pietroburgo. I
certificato igienico viene rilasciata dall'lstituto russo per ligiene e [I'epidemiologia,
SANEPIDNADZOR.

Quando servono
La certificazione Gosstandart trova il suo impiego in due momenti distinti:

a) all'arrivo della merce in dogana il funzionario deve verificare se il codice doganale
con il quale la merce viene esportata € soggetto all'obbligo di certificazione: in questo
caso la merce non pud entrare sul territorio Russo se non € accompagnata dal
relativo certificato Gosstandart,
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b) in occasione di controlli effettuati direttamente sul mercato da parte dell'Autorita
doganale russa che verifica la merce posta in vendita e la presenza dei relativi
documenti previsti per legge.

Che cosa puo fare ICILA

ICILA ha raggiunto un accordo con il centro TEST di San Pietroburgo, come detto uno dei
centri di certificazione piu importanti di tutta la Russia.

L'accordo prevede che le attivita di Ispezione vengano effettuate direttamente da ICILA e
non piu da Ispettori russi.

ICILA & stata dunque incaricata di raccogliere le domande di certificazione e di effettuare le
ispezioni presso le Aziende italiane per conto di TEST che, sulla base delle risultanze
emerse, emette i certificati GOST di prodotto.

Insieme ai certificati di conformita viene rilasciato anche il certificato igienico e la licenza per
I'uso del marchio Gost, che consente di apporre il logo sugli imballi della merce (agevolando
le pratiche di sdoganamento) e sui cataloghi dell’Azienda.

| Vantaggi per le Aziende

Il vantaggio piu evidente per le Aziende che si rivolgono ad ICILA & di avere un interlocutore
italiano preparato sulle tematiche di settore, tramite il quale risolvere i propri problemi di
certificazione per il mercato russo.

Interlocutore italiano significa anche Ispettori italiani che, quando necessario, verificano
I'organizzazione dell’Azienda tramite visite ispettive, spesso contemporanee alle verifiche
ISO 9000. Un altro vantaggio, soprattutto per le Aziende certificate ICILA, & la possibilita di
agevolazioni per quanto riguarda le Ispezioni normalmente necessarie per il rilascio del
certificato Gosstandart, in virtu dei controlli gia effettuati per la conformita alla ISO 9000.

MODALITA PER L’OTTENIMENTO DEI CERTIFICATI

CERTIFICAZIONE PER LOTTO

Il certificato GOSSTANDART viene rilasciato dall’Ente di certificazione Test di San Pietroburgo,
tramite ICILA.

Si tratta di una certificazione documentale, per la quale non €& richiesta in genere
I'effettuazione di alcuna visita ispettiva in Azienda.

Il richiedente deve inviare:

1. copia della fattura di vendita (o della proforma) oppure del contratto di vendita
2. elenco dei prodotti facenti parte della commessa

3. breve descrizione dell’Azienda richiedente

4. elenco e risultati delle prove cui sono stati sottoposti i prodotti

5. cataloghi e manuali d’'uso dei prodotti

6. codice doganale russo dei prodotti (ottenibile dallo spedizioniere)

7. eventuale copia della certificazione 1ISO 9000

8. numero o riferimento del contratto di vendita

Oltre alla certificazione di prodotto & necessario ottenere anche la certificazione igienica del
Ministero della Sanita russo.
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CERTIFICAZIONE TRIENNALE PER SERIE DI MODELLI DI PRODOTTO
Il certificato GOSSTANDART viene rilasciato dall’Ente di certificazione Test di San Pietroburgo,
anche sulla base delle verifiche effettuate da ICILA.

Per I'ottenimento del certificato di prodotto triennale &€ necessario inviare:

1. cataloghi dei prodotti da esportare sul mercato russo (tipo di prodotti e modelli per
ciascuna tipologia) con eventuale descrizione tecnica dei prodotti

2. codici doganali della merce da esportare sul mercato russo (reperibili presso lo
spedizioniere)

3. elenco e risultati delle eventuali prove gia effettuate dallAzienda sui prodotti che si
intende certificare

4. breve presentazione dell’Azienda

Il costo dei certificati e della licenza d'uso del marchio verranno determinati sulla base
dellesame di questi documenti, per cui in genere vengono richiesti in fase di
preventivazione. Dopo l'avvio della fase di certificazione verra richiesto l'invio di campioni per
'ottenimento del certificato igienico. In genere si tratta di una serie di campioncini
rappresentativi dei materiali utilizzati per i modelli oggetto di certificazione GOST come ad
esempio superfici laminate e verniciate, stoffe, cerniere: questi verranno esaminati dal
Ministero della Sanitd russo che ne verifichera la non tossicita e rilascera il relativo
certificato. Questo documento dovra sempre accompagnare il certificato GOST.

Dopo l'ottenimento della certificazione & necessario effettuare delle visite di mantenimento:
sono previste due verifiche nell'arco dei tre anni di validita del certificato, salvo casi
particolari. Anche in questo caso le Aziende gia certificate ISO 9000 da ICILA beneficeranno
di sensibili agevolazioni, potendo effettuare le sorveglianze in concomitanza con il normale
mantenimento della certificazione del Sistema Qualita.

| tempi per ottenere i certificati di prodotto (per lotto o triennale) sono in genere molto rapidi,
a patto che le prove gia effettuate siano accettate da TEST. L'unica discriminante &, se
necessario, l'ottenimento del certificato igienico (come detto rilasciato dal Ministero della
Sanita russo) per il quale sono necessari in genere circa 30 giorni.

ISO 9001 secondo le norme GOST-R 9001

L’accordo stipulato con Test San Pietroburgo riguarda anche la certificazione del Sistema
Qualita in base alla norma ISO 9001 (per la Russia prende il nome di GOST-R 9001).
L'ottenimento di questo certificato agevola notevolmente gli adempimenti legati alla
certificazione di prodotto Gost, che rimane comunque obbligatoria, oltre ovviamente a portare
grande beneficio all'immagine dell’Azienda che la ottiene.

Come si ottiene il certificato GOST-R 9001

Le modalita di ottenimento del certificato GOST-R 9001 sono agevolate dal fatto che Test S.
Pietroburgo é&, oltre che un centro per la certificazione obbligatoria, anche I'organismo di
certificazione che rappresenta la Russia in IQNet, il network mondiale di Enti di certificazione
cui partecipa anche ICILA tramite CISQ. Grazie dunque agli accordi di mutuo riconoscimento
che esistono tra gli Organismi di certificazione che aderiscono a IQNet le Aziende italiane
certificate ICILA possono ottenere facilmente anche il certificato GOST-R 9001 da parte di
Test: & il caso dell'Azienda Barausse di Vicenza, uno dei nomi storici del settore porte per
interno, che ha appena ottenuto questo riconoscimento.

Per qualsiasi informazione rivolgersi a:
ICILA - Dr. Francesco Ragazzini tel 039-465239
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